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SO ABFBHXH-CSYT Ha N6i, ngay 28 thdng 4 nam 2016
V/v ting cudng cdng tac giam dinh
BHYT khi thuc hién KCB théng tuyén va
TTLT s6 37/2015/TTLT-BYT-BTC

Kinh gtri:

- B4o hiém x3 héi cac tinh, thanh phé truc thudc Trung uong;

- Bao hiém x4 hoi Bo Quéc phong;

- B4o hiém x4 hoi Coéng an Nhén dén;

- Trung tdm Gidm dinh BHYT va Thanh toén da tuyén khu vuc phia Bic;

- Trung tdm Giam dinh BHYT va Thanh to4n da tuyén khu virc phia Nam.
(sau ddy viét tit lo BHXH cdc tinh)

Theo bdo cdo ciia BHXH céc tinh, sau mét quy thuc hién quy dinh tai
Diém ¢, Khoan 3; Khoéan 4 Piéu 22 Luét Bao hiém y t& (BHYT) vé& kham, chita
bénh (KCB) thong tuyén huyén va diéu chinh gia dich vu y t& theo Théng tu lién
tich s6 37/2015/TTLT-BYT-BTC tir ngay 01/3/2016 d3 c6 nhing tac dong rat
16n dn thanh toan chi phi KCB BHYT nhu: gia tang dot bién sé luot va chi phi
KCB tai cdc co s¢ KCB BHYT, dac biét 1a tai cac co sd y té tu nhan.

Nhim kiém soét tbt viéc KCB theo cac quy dinh néu trén, dam bao viéc
thanh toan chi phi KCB BHYT ding quy dinh, ngin ngira va han ché tinh trang
lam dung, truc loi quy BHYT, BHXH Viét Nam yéu cdu BHXH céc tinh thuc
hién mét sé ndi dung sau day:

1. Giam dbc BHXH céc tinh tdng cuong trach nhiém trong chi dao thuc
hién cong tac gidm dinh BHYT, dém bao c4c chi phi KCB BHYT duoc kiém
soat chat ché, thanh toén ding quy dinh, han ché tdi da viéc truc loi quy BHYT.

2. Cht dong phéi hop véi S& Y té dé xay dung ké hoach kiém tra, giam
sat cac co s KCB BHYT trén dia ban viéc thuc hién Chi thi sé 06/CT-BYT
ngay 29/3/2016 ctia Bo trudng Bo Y té vé viée tang cudng dam bao chit luong
dich vu kham bénh, chfta bénh khi thuc hién diéu chinh, théng nhit gia dich vu
KCB BHYT gifta cac bénh vién cung hang trén toan quéc, kip thoi ngén chan va
xtt Iy tinh trang lam dung quy BHYT. Luu ¥ kiém tra mot sb ndi dung sau:

a) Viéc cai cach thi tuc hanh chinh trong KCB nhu cai tlen quy trinh don
tiép, huéng dan ngudi bénh kham, chita bénh; dau tu ning cap, stra chita, cai
tao, mé rong khu kham bénh, bd sung bac s§, ban kham bénh dé dam bao mot
ban khdam khéng qua 50 ngudi bénh/ngay.

b) Viéc dau tu nang cép, mua sém may moc, trang thiét bi, co s& vat chat

khac (mé rong buong bénh, ké thém giwomg bénh, lap dat thém didu hoa nh1et



do...) dam béo budng bénh théng thoang, sach s&. Han ché t6i da tinh trang
nguoi bénh nam ghép, tuyét dbi khong dé ngudi bénh nim ghép qua 48 giv ké
ttr khi nhép vién.

c) Viéc thuc hién ché d6 kiém chuén ndi kiém, ngoai kiém bao dam chat
lwgng xét nghiém theo ding quy dinh tai Thong tu sé 01/2013/TT-BYT ngay
11/01/2013 ctia B6 Y té hudéng dan thuc hién quén 1y chét luong xét nghiém.

3. Tang cuong cong tac gidm dinh BHYT, tap trung vao cac ndi dung sau:

a) Kiém soét s luot kham, chita bénh: Thuong xuyén theo ddi sb luot
KCB tai céc co sé KCB (s6 luot KCB dung tuyén, trai tuyén, chuyén tuyén) dé
danh gia nguyén nhan tang, gidm va cd cac gidi phép can thiép kip thoi.

Dbi v6i céc co sO y té tw nhan can dic biét chu y gidm sat sb luot kham
bénh ngoai trt tai mét ban kham/ngay; so sanh tan sudt KCB véi cing ky cia
ndm trudc; chung chi hanh nghé cua nhan vién y té: thoi gian thuc hién dich vu
k§ thut phtt hop véi thoi gian ding ky hanh nghé tai co s¢ KCB, tranh tinh
trang bac si diang ky 1am viéc ngoai gid hanh chinh nhung co s& van dé nghi
thanh todn cac dich vu thuc hién trong gido hanh chinh. Gidm dinh tinh hop ly
ctia chi dinh chén doan va diéu tri; phan tich cac két qua xét nghiém, chén doén
hinh &nh (ty 1& cho két qua duong tinh, 4m tinh) dé c6 cac khuyén cédo d6i véi co
s& KCB, khoéng dé xay ra tinh trang thu dung ngudi c¢6 thé BHYT dén co s6 y té
dé kiém tra stic khoe.

Péi véi cac co sé KCB tuyén tinh, tuyén Trung wong can luu ¥ dénh gid
nguyén nhan gia ting sé luot bénh nhan chuyén dén dung tuyén; str dung gidy
chuyén tuyén trong nam duong lich; hen tai kham dé c6 ké hoach can thiép. Yéu
cau c4c bénh vién tuyén trén chi hen tai kham ddi véi cac truong hop tuyén dudi
khong du kha ndng diéu tri. Can ct vao quy trinh diéu tri, danh muc thuéc do B
Y té ban hanh, BHXH céc tinh théng nhit véi S6 Y té (Trung tim Gidm dinh
BHYT va thanh todn da tuyén thdng nhat véi cac bénh vién Trung wong) giam
s6 luong bénh nhan BHYT sir dung gidy chuyén tuyén trong nim dwong lich
dang didu tri bénh man tinh théng thudng nhu tiéu dudng, ting huyét ap, hen
phé quan... tai cadc bénh vién tuyén tinh, Trung wong; chuyén vé diéu tri tai cac
bénh vién tuyén dudi phtt hop véi kha nang chuyén mon theo quy dinh ctia Bo
Y té.

b) Kiém soat chi phi KCB BHYT

Theo déi chat ché tac dong cua thong tuyén va tang gia dich vu y té dén
chi phi KCB BHYT trén dia ban. Can ct chi phi KCB phat sinh trong quy
1/2016, BHXH tinh xay dung ké hoach chi KCB cua 6 thang dau nam, 6 thang
cudi nam 2016 (khi 4p dung gia dich vu y té tinh ca lién luong) dé béo cao
BHXH Viét Nam va Uy ban nhén dén tinh.

2



Kiém tra, gidm dinh dé dam béo viéc théng ke ap gid, chi dinh dich vu y
té dung quy dinh; kién quyet tir chéi thanh toén néu phat hién viéc chi dinh
khong hop 1y, qua muc ¢6 dau hiéu lam dung quy BHYT. Truong hop déc biét,
bédo cdo S& Y t€ va BHXH Viét Nam dé xem xét tam dung hop ddng KCB
BHYT véi co sd y té d6 va kién nghi co quan nha nuée c6 thim quyén xt 1y sai
pham (néu co).

4. Khan truong thuc hién viée két nbi dir liéu KCB BHYT véi cac co s6
KCB & thuc hién giam dinh theo Quy trinh gidm dinh BHYT ban hanh theo
Quyét dinh 1456/QD-BHXH ngay 01/12/2015 ctia Téng Giam déc BHXH Viét
Nam.

5. Tang cuong gidm sat viéc dam bao quyén loi ctia ngudi tham gla
BHYT khi dén KCB tai c4c co sé KCB. Yéu ciu céc co sé KCB khong thu tién
tam Ung cua ngudi bénh BHYT va cdc khoan chi phi trong pham vi quyén loi
BHYT; khong dé ngudi bénh phai tu tic thudc, vat tu y té c6 trong danh muc
thanh toan ctia quy BHYT, thuc hién mtec thu dich vu y té duoc cung cép tr cac
may x4 hoi hoa ding quy dinh.

6. Trong 05 ngay lam VleC dau quy sau, bdo cdo tinh hinh KCB thong
tuyén va 4p dung Théng tu s6 37/TTLT-BYT-BTC ctia quy truée vé BHXH
Viét Nam (theo miu g kém) qua hop thu dién to:
nvgiamdinh.thcsbhyt@vss.gov.vn va quanlydulieu.thcsbhyt@vss.gov.vn).

Yéu cau BHXH céc tinh khan truong trién khai t§ chic thuc hién, néu c6
kho khan, vuéng méc kip thoi béo cdo BHXH Viét Nam d& c6 huéng chi dao,
giai quyét (gm kém bdan phé t6 Chi thi s6 06/CT-BYT ngay 29/3/2016 cua Bo
trucng Bo Y té)./ /%~

Noi nhén: KT.TONG GIAM POC
- Nhur trén; PHO-FONG GIAM POC
- Téng Giam dbc (dé b/c); 7 215N
- C4c Ph6 Tdng Giam déc;

- Céc don vi: TCKT, TTKT, DVT, KTNB, TT;
- Luu: VT, CSYT (3b).me/

“Newyér Minh Thio



BOY TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Boc lap — Tw do — Hanh phiic

o i G R e Y T Ha Ngi, ngay 29 thing 3 nam 2016
ss:....A059. ... CHI THI

Nggjfve %/ﬁ/éfx?& cirong bao dam chét Irgng dich vu khdm bénh, chita bénh

Th .;3"
= Li * KR thirc Hién diéu chinh, thong nhat gia dich vu kham bénh, chira bénh
Luuhososdi...... hao hiém y té giira cc bénh vién ciing hang trén toan quéc

Thuc hién cht trrong, chinh sich cla Dang, Qudc ho1, Chinh phu v& d61 méi
co ché tai chinh dbi vl cac don visu nghiép y té cong lép gan v&i thuc hién 16 trmh
tién t61 bao hiém y té toan dan, tlep tuc thuc hién 16 trinh diéu chinh gi4 dich vu y te
ngay 29/10/2015, Lién B6 B6 Y Té va Bo Tai chinh ban hanh Théng tir lién tich s6
37/2015/TTLT- BYT-BTC quy dinh théng nhit gia dich vu khdm bénh, chita bénh
bao hiém y té gifta cac bénh vién cung hang trén toan quoc

Pé bao dam chat lugng dich vu khdm bénh, chita bénh cho ngudi dén kham
chta bénh béo hiém v t€ tai cic co s& kham bénh, chfta bénh khi thuc hlen diéu
chinh va théng nhét 4p dung gia dich vu khdm bénh, chita bénh béo hiém v té gitta
céc bénh vién cing hang trén toan quéc, Bo truéng Bo Y té chi thi:

I. Gidm d6c S& Y & céc tinh, thanh phd trwe thudc Trung wong:

1. Tap trung chi dao thuc hién, kiém tra, gidm sét céc co s& kham bénh, chita
bénh thubdc pham vi Sé Y t€ quan 1y trong viéc thuc hién cac chi dao ctia B Y té vé
giai phap néng cao chét luong kham bénh, chita bénh va Chuong trinh hanh déng
qubc gie vé nng cao ning Iwc quan Iy chét lrong khdm bénh, chita bénh giai doan
tir nay dén 2025 (ban hanh kém theo Quyét dinh sb 4276/QD-BYT ngay 14/10/2015
cua Bf trudng BO Y t&) va Chi thi 08/CT- -TTg ngay 11/3/2016 cta Tht twéng Chinh
phti v& ting cuong cac giai phdp gidm qué tai bénh vién, m& réng mang ludi bénh
vién v€ tinh.

2. Thém dinh k§ nang luc trinh d6 chuyén mén, co s& vat ohat trang thiét bi
thuc hién k§ thuét chuyén mén khi phé duyét va chiu tréch nhiém vé danh muc k¥
thuét d3 duoc phé duyét cho co s& kham bénh, chita bénh.

3. Ting cudng truyén théng v& diéu chinh gid dich vu y t€ d& ngudi dan hidu
va dong thuin.

II. Gidm doc cac bénh vién, co s& kham bénh, chita bénh:

1. Ting cudng td chitc thue hién cai cach tha tuc hanh chinh trong kham
bénh, chifa bénh. Lién tuc cai tién quy trinh khdm bénh tai bénh vién theo hudng
dan tai Quyét dinh 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctia B6 trudng Bo VY té, thuc hién
nghiém tdc viéc cong khai gia dich vu y t€, ting cuong Ung dung cong nghé théng
tin, 3p @4t hé théng bém s6 tr dong, phén ludng ding ky khim bénh: sép xép quy'



trinh kham bénh lién hoan, theo mét chidu; b trf bd phén 14y bénh pham ngay tai
khu kham bénh.

2. Nang cao chét luong dich vu diéu tri néi trd, han ché t6i da tinh trang nguol bénh
nam ghép va fuyét d6i khong @ ngudi bénh phii ndm ghép qua 48 gy ké tir khi nhép
vién. Bao d&m diéu kién phong bénh théng thodng, sach s&, di Am vé mua déng va mat
vao mua he. Thuc hién t6t cong tac chim séc nguol bénh trong bénh vién; cong tic dinh
dubng, tiét ché trong bénh vién; cong téc kiém so4t nhidm khuén bénh vién; kién todn,
ning cao chét luong, hiéu qua hoat d6ng ctia Héi ciono Thubc va Biéu 11 ctia bénh vién;
ting cuong kiém tra viéc ké dom, binh bénh én, tuén thtl ding hudéng dan chin dodn va
d&éu tr, quy trinh k¥ thuat, quy trinh chim séc nguoi bénh; phong nglra va gidm thiéu céc
tai bién, sai sGt chuyén mén... Chu déng, tich cuc trién khai Dé 4n Bénh vién vé tinh
nhim ohuyen glao céac k¥ thuét cao, gidm chuyén tuyén va tao thuén loi cho ngudi
bénh duoc déu tr ngay & tuyén dudi.

3. Thuc hién t5t Quy tac Umg X cia cédn bo, vién chirc trong céc don vi su
nghiép v té va cac quy dinh vé y dtic, ddi méi toan dién phong céach, thai d6 phuc vu
ctia cdn bd y t& hudng 61 su hai long cia nguoi bénh. Thue hién t6t vide tiép nhan
va xit Iy v kién phén dnh cla ngudi dén vé chét lvong dich vu kham bénh, chita

bénh théng qua duong diy néng, hop thu gép v va céc kénh tlep nhan ¥ kién phan
anh khac. Chu trong bdo dam an ninh, trit tu trong cic co s& kham bénh, chita bénh.

4. Béo dam danh ty 1& nhét dinh sd thu tir dich vu k§ thuét & bao hanh, bao
dudng trang thiét bi; thuc hién ché d6 kiém chudn noi kiém, ngoai kiém bao dam
chét luong xet nghiém theo dung quy dinh tai Thon<j tw 01/2013/TT-BYT; danh tbi
thiéu 5% sb thu tir dich vu kham bénh va 5% sb thu tir ngay giuong didu tri (1
thidu 3% dbi v6i bénh vién hang III, IV) & stra chita, néng cap, cai tao, md réng
khu vuc khém bénh va mua bd sung thiét bi va céc didu kién phuc vu nguoi bénh,

nang cao chéat luong dich vu.

5. Khéng thu tién tam U g d6i V01 nguoi bénh bao hiém y & khi kham benh
khéng thu thém céac chi phi d& két ciu trong gia cua dich vu, trir cic chi phi chua
tinh vao gid dich vu va phén dong chi tra ctia ngudi bénh c6 bao hiém y té theo quy
dinh hoic phan chénh léch gitta gia thanh todn véi co quan Bao hiém X hoi va gid
kham bénh, chita bénh theo yéu cau.

III. T4 chike thwe hién:

1. Giao Cuc Quén Iy kham chita bénh lam d&u médi phéi hop véi cac Vy, Cuc
va cac don vi lién quan cé trach nhiém: Tham muu B¢ trudng thanh 18p Hoi dbng
chét luong kham bénh, chita bénh B6 Y t&; 15 chitc kiém tra, giam sat va dinh ky 06
thang tién hanh so két, dénh gid két qua thuc hién Chi thi nay, bao cédo Bo truéng Bo
Y té. Tién hanh d4nh gia va céng khai xép hang chét lwong bénh vién theo chi dao

cua Thu tuong Chinh pht.

2. Giao Vu T6 chitc cén bo pho1 hop véi Cong doan v t& Viét Nam tiép tuc
chi dao trién khai viéc thue hién d6i méi tinh thn, théi d6 phuc vu huéng té1 su hai
long clia ngudi dan & tht ca cac co s& khdm, chita bénh.

3. Giao Cuc Coéng nghé théng tin theo déi, glam sat va danh gid hoat dong
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Umg dung cong nghé thong tin tai cac co s& kham, chita bénh dé hd tro thuc hién Chi
thi nay.

e 7

4. Giao Thanh tra Bé lam dau 11’101 phOi ngp Vi CuC Quan 1y l\ﬂdnl chita
bénh, Vu T4 chirc cén bd, Vu Ké hoach - Tai chinh va cac don vi lién quan khac
tién hanh thanh kiém tra, giam sat viéc thuc hién Chi thi nay.

5. Giao Vu Truyén théng va Thi dua khen thuéng phéi hop v6i Cuc Quén ly
Kham chita bénh theo d&i, dé& xuét khen thudng nhimg c4 nhan, tap thé thure hién t6t
ndi dung Chi thi nay. Pdng thoi chu d0ng, tang cuodng cdng tac tuyén truyén vé loi
ich clia viée thue hién gid dich vu y t& mdi, co cu gia dich vu y t& méi.

6. Giao Vu Ké hoach Tai chinh tham muu Bo truéng huy dong va bb trf
ngudn lire @8 ha tro cac Bénh vién qué tai néng cép, céi tao co s6 ha tng, (mg dung
cong ngh¢ thong tin; hd tro cac Vu, Cuc trién khai thuc hién Chuong trinh hanh
dong quéc gia ndng cao ning luc quan 1y chét lvong khém chita bénh.

Chi thi nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh. B0 truéng BO Y t& yéu ciu
Thu trudéng céc don vi truc thude BY, Giam dbc S& Y té tinh, thanh pho truee thudc
Trung vong va Tht truéng Y té nganh khan trrong chi dao, t6 chitc trién khai thuc
hién nghiém tic Chi thi nay va chiu trach nhiém cé nhan vé viéc thuc hién tai don

vi, dia phuong minh quan 1y./.

Noi nhin: BO TRUONG
- Vin phong Chinh phi; ’
- B6 Tai chinh;

- Bao hiém X3 h6i Viét Nam (& ph/h);

- Céc d/c Thit trudng (d& chi dao);

- UBND céc tinh, TP. truc thuge TW (&€ ph/h);

- Céng doan Y t& Viét Nam (aé plvh);

- Céc Vu, Cuc ,Thanh tra BYT (dé th/h);

- Céc bénh vién truc thude BYT (@8 th/h);

- Y té cac bd, nganh (dé th/h);

- S&' Y t€ cée tinh, TP truc thude TW (&8 th/h);

- Céng TTPT BYT, Trang tin BT Cuc QLKCB;
- Luu: VT, BYT.
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BAQ CAO TINH HINH KHAM BENH, CHUA BENH THONG TUYEN CUA CO SO KHAM, CHUA BENH TUYEN HUYEN NAM 2016

Ty leting/idm | . 11RO |BNDKBD tai co s5| BN BK BB tai co
. ) . Tipi . . *° 1u"c_>1 SO‘VO‘I tang/giam so voi | KCB tuyén huyén | sé KCB tuyén tinh,
Sit Tén co so SO luong | tdng/gia BN DKBD tai co s& eung ky cing ky khéc trong tinh TW trong tinh
KCB thé DKBD| m so vé1 : : - T
cune I Ngoai tra No1 tra ) o N So luot 0 Tuc
o S6 luot | Chi phi Sé lugt {Chi phi Meeany ot 0 T Ahip it Ngoai tra | Noi trd |Ngoai tri| No1 tri
1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 16 17

Hudng dan ghi chép cac chi tiéu:

Cot 1: Ghi tén co s KCB (bao gom ca TYT xA vay té co quan, don vi tuong duong TYT x&)
Co6t 2: Ghi loai co s& KCB: Bénh vién DK (CK) cong, tu; PKDK cong, tu

Cot 3: Thé PK ban déu theo ky bao cdo

Cot 4: (S6 the DK ky nay - S6 thé cing ky nim trede)/Sé thé cing ky nam trude
Cot 6, 7, 8: Chi tinh dbi véi céc truong hop PK ban dau tai co so do.

Cot 9, 10, 11, 12: Xac dinh ty 1€ ting/giam nhu cong thuc tinh tai cot 4 va d6i véi thé dang ky ban dau.
Cot 13, 14: Théng ké s6 bénh nhan KCB thong tuyén theo Khoan 4, Didu 22.
Cot 16,17, 18, 19: Théng ké sé luot kham khong dung tuyén theo quy dinh tai Didm ¢, Khoan 3 Dicu 22.
C6t 20, 21: Chi phi binh quén cta céc truong hop thong ké tir cot 13 dén cot 19. |
Cot 22, 23: (S6 lugt bénh nhén tir cot 13 dén cdt 19 - 56 lugt KCB chuyén dén, tral tuyén nam 2015)/s6 lugt KCB
chuyén dén, tréi tuyén ndm 2015

Cot 24: (Tdéng chi tai co so trong ky - Tong chi tai co s& cling ki ndm trude)/Tong chi tai co s& cung k¥ nim trude




BN DK BD tai co Chi phi
s& KCB ngoai tinh Chi phi tdng/giam
hudng dung tuyén S0 vOi
S8 Tuot cung ky
— 17— Ngoai trf Noitra | N&itra |ndm 2015
Ngoai triff No1 tra A
18 19 20 21 23 24




DAY CAU LEINEGG FRLINEL IS ALYE BAVING, CHUA BAUINIG LAL CAT LU DU KU D L U X ILIN LG, LIUING UUJIN G INALYL 4919

v 1€ ting/gia . .
TyA 1c ang/gnll.n Chi phi BQ R . x| Ty 1¢ tang /gidm so
Ty 16 the s0 luot so voi . s .. | Bénh nhéan chuyén - A
. : : \ . . ting/gidm so vol o 2 voi cung ky ndm
Tén co s& . | S6 luong | tang/gia BN DKBD tai co so cung ky . . dén dung tuyén
Stt Loai S Blier= cung ky 2015
KCB "~ |thé DKBD| m so véi ;
cing Iy | Ngoai tra Noi tri _ o o S8 luot S8 Tuot
: S .~ INgoai tr] Noi tra [Ngoai trt| Noi t o e o e
S0 luot | Chi phi | So luot |Chi phi S e e e Ngoai tra | Noi tri |Ngoai triif N1 tra
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 16 17

Ghi chti: Cach ghi chép cac ¢t theo hudng din néu trén.



Ty 1€ gia

Ty 1€ gia tang chi o

Bénh nhan KCB | phi ding tuyén so | ting chi VChl p.l}l
trai tuyén véi cing ky ndm | phi tré tang/ glfm

2015 tuyén 59 e

INAG cung ky
S luot | Tang/gid [Ngoai trd Noi tra | NOitrd nam 2015

1m
18 19 20 21 25 24




